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PARTE I - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 12
Objeto Contratual

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar, na sequéncia do
procedimento pré-contratual - Consulta Prévia - que tem por objeto principal a aquisigdo de servicos de
manuten¢do preventiva e corretiva dos equipamentos de AVAC (Aquecimento, Ventilagio e Ar
Condicionado), para o triénio de 2020 a 2023, instalados em vérios edificios dos Servicos de Acdo Social da

Universidade de Coimbra, doravante designados por SASUC.

Clausula 22
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e anexos, regendo-se pelo estabelecido nos
artigos 94.2 a 106.° do CCP, aprovado pelo Decreto-Lei n? 18/2008 de 29 de janeiro, republicado pelo
Decreto-Lei n.? 278/2009, de 2 de outubro e alterado pelo Decreto-Lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto,
considerado na sua redaciio em vigor.
2. 0 contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes

desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgio competente para a

decisdo de contratar;

b} Os esclarecimentos e as retificagfes relativas ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d} A proposta adjudicada;

e} Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo prestador de servigos.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ntimero 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.2 do CCP e aceites pelo prestador de servigos nos termos do disposto do artigo 101.2 desse mesmo

Caédigo.

Clausula 32
Prazo de Vigéncia

0O contrato a celebrar terd a duraciio de 12 (doze) meses, com data prevista de inicio apés celebracio do
contrato entre as partes, considerando-se automaticamente renovado por periodos iguais de 12 (doze)}

meses, alé a0 limite méximo de 36 {trinta e seis) meses, sem prejulzo das obrigagtes acessérias que devam
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perdurar para além da cessacio do contrato, salvo se alguma das partes o denunciar através de declaracao

escrita para o efeito enviada a outra parte com a antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias.

CAPITULO II - OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAO I - OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Clausula 42
Obrigagdes Principais do Prestador de Servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagio aplicdvel, no presente caderno de encargos,
ou nas clausulas contratuais da celebragio do contrato, decorrem para o prestador de servios as
obrigagdes principais previstas na Parte 1I - Plano de manutencao, do presente documento e respetivas
especificagbes técnicas.
2. A substituicio de pecas e componentes implica uma garantia de pelo menos 2 anos.
3, Incumbird ao prestador de servigos apresentar aos SASUC, até ao final de cada 12 meses de contrato, um
relatério qualitativo das atividades exercidas durante esse periodo em cada equipamento, com indicag3o
das reparacdes mais significativas e o resumo de agbes pendentes e suas causas, contendo a relagdo dos
materiais aplicados por folha de obra e servigo.
4. 0 servico devera ser prestado com uma periodicidade trimestral.
5. O prestador de servigos fica sujeito ao cumprimento das disposicBes legais e regulamentares em vigor
sobre seguranga, higiene e sadde no trabalho relativamente a todo o pessoal que prestar servico nos SASUC
no ambito do contrato, sendo da sua exclusiva responsabilidade os encargos que eventualmente de tal
resultem.
6. As folhas de servico devem referir, nomeadamente, além da caracterizacdo geral do equipamento, o
seguinte:
1. A descrigdo das agtes realizadas;
II. As anomalias verificadas;
[l Os materiais e meios aplicados (designagdo, referéncia e quantidade).

7. Serdo da responsabilidade do adjudicatério:

a) Comunicar no prazo de trés dias titeis a contar da data que tenha conhecimento, aos SASUC, de

forma fundamentada, os factos que tornem total ou parcialmente impraticavel a prestagdo dos

servicos ou o cumprimento de qualquer obrigagdo, obrigando-se se tal for aceite e oportuno, a

restabelecer a prestagio ou reparar o incumprimernto em prazo razoavel;

b) Comunicar qualquer facto com relevancia para a prestagio de servicos que ocorra durante a

execucdo do contrato e que altere, designadamente, a sua denominagdo social, os seus

representantes legais, a sua situagio juridica e a sua situacdo comercial.

« Sede: Rua Dr. Guitherme Moreira N® 12, 3000-210 Coimbra - NLP.C, 600 038 106 - Telef.: +351 239 855 850 - Email: gabadmin@sas.uc.pt.
« Orgdo Responsavel do Procedimente: Divisdo de Compras & Logistica dos SASUC — Rua Avelar Srotero N233 ~ 3630-317 Coimiya - Telef, +351 239 240 855 -
E-mail: dcl@sas. uc.pt.




SERVICLES DE ACAD SOCIAL
90 UNIVERSIDADE B

COIMBRA

Cliusula 52
Local da Prestagédo do Servigo

1. Os servigos de manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de AVAC {Aquecimento Ventilagio
e Ar Condicionado} , serdio prestados nas vérias instalagdes dos Servicos de Agfio Social da Universidade de
Coimbra, geograficamente dispersas na cidade de Coimbra, conforme indicado no Anexo C - Locais de
Execucio.

2. Os SASUC obrigam-se a permitir o acesso dos trabalhadores do cocontratante aos locais identificados no
niimero anterior e a fornecer todas as condigbes logisticas indispensaveis & execucdo das tarefas
necessarias.

3. Todas as despesas e custos com a prestagio de servigos referida na clausula 12 sio da responsabilidade

do cocontratante,

Clausula 62
Conformidade e Operacionalidade dos Servicos Prestados

1. O cocontratante obriga-se a prestar ao contraente ptiblico os servicos que integram o objeto do contrato
com as caracteristicas, especificagdes e requisitos, previstos no Anexo B {Mapa de Quantidades) e Parte I1
(Plano de Manutengéo) do presente caderno de encargos e que dele fazem parte integrante, observando as
normas nacionais e internacionais aplicaveis.

2. 0s servicos que constituem objeto de contrato a celebrar devem ser efetuados em perfeitas condictes de
serem utilizados para os fins a que se destinam, sendo que o prestador de servigos é responsavel pelos atos
praticados e pelas consequéncias que dos mesmos possam resultar, ndo podendo, em caso algum, tal
responsabilidade ser imputada aos SASUC, independentemente de terem sido praticados nas suas
instalacfes.

3. £ aplicavel, com as necessérias adaptagbes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos a venda
de servicos de consumo e das garantias respetivas, no que respeita & conformidade dos servigos com o
contrato.

4. 0 cocontratante ¢ responsavel perante os SASUC, por qualquer defeito ou discrepancia dos servicos que

integram o objeto do contrato, que se verifiquem no momento em que fique concluida a sua prestagio.

Clausula 72
Acompanhamento da execu¢do do contrato

1. Para o acompanhamento da execucdo do contrato, o cocontratante fica obrigado a manter, com uma
periodicidade a estabelecer com os SASUC, reunides para prestacio de informagdes sobre o
desenvolvimento dos trabathos, com os representantes dos SASUC, das quais podera elaborar-se um
relatdrio assinado por todos os intervenientes da referida reunido.

2. 0 cocontratante fica, também, obrigado a apresentar 3 entidade adjudicante, sempre que a mesma o
solicitar, um relatério com a evolugdo dos servigos a prestar e com o cumprimento de todas as obrigacfes

emergentes do contrato.
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3. No final da execugiio do contrato, o cocontratante deve ainda elaborar um relatério final, discriminando

os principais acontecimentos e atividades ocorridas em cada fase de execugdo do contrato.

Claasula 82
Fiscalizacio da conformidade dos trabalhos

1. Efetuada a prestacdo de servigos, o responsavel pelo projeto, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede, no prazo de 10 (dez) dias, a andlise dos mesmos, com vista a verificar se os mesmos
cumprem as carateristicas, especificagBes e solicitagbes estabelecidas no presente caderno de encargos e
na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Na analise referida no ponto anterior, o cocontratante deve prestar aos SASUC todos os esclarecimentos
necessarios.

3, No caso da andlise efetuada pelos SASUC a que se refere o ponto 1 ndo comprovar a conformidade dos
elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as carateristicas
ou especificagdes estabelecidas no presente caderno de encargos, os SASUC devem informar, por escrito, o
cocontratante.

4.0 cocontratante, deve no caso previsto no n.? 3, proceder as alteracdes e complementos necessarios para
garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caraterfsticas, especificacbes e requisitos técnicos

exigidos, por sua conta e no prazo estabelecido para o efeito pelos SASUC.

Clausula 92
Garantia de Continuidade do Servico

Os servicos prestados, terdo o prazo de garantia fixado pelo cocontratante que, em caso de
desconformidade, se obriga A sua substituigdo no prazo determinado pelos SASUC, suportando todos os
acréscimos de encargos associados, sem prejuizo da aplicagdo das restantes penalidades previstas na

Clausula 20.2 do presente caderno de encargos.

Clausula 102
Patentes, Licengas e Marcas. Registadas

1. Sio da responsabilidade do prestador de servigos quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes registadas ou licengas,

2. Caso a entidade ptblica venha a ser demandada por, na execugdo do contrato, ter infringido, qualquer
dos direitos mencionados no ntimero anterior, fica o prestador de servigos obrigado a pagar a indemnizacdo
devida, correspondente a todas as despesas que os SASUC devam efetuar e todas as quantias que devam

pagar, seja a que titulo for, em consequéncia daquela infragdo.
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Clausula 112
Dever de sigilo

1. Para além da obrigacdo de sigilo que impende sobre o exercicio da sua atividade, o prestador de servicos
garantira o sigile sobre teda a informagio e documentagio, técnica e ndo técnica, comercial ou outra,
relacionadas com a atividade dos SASUC, de que possam ter conhecimento, ao abrigo ou em relagio com a
execucio do contrato.

2. A informagdo e a documentagio cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer usc ou modo de aproveitamento que nio o destinado direta e exclusivamente A
execucio do contrato.

3. O prestador de servigos é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores, independentemente da natureza do vinculo subjacente a essa colaboragio, inclusivamente
apos a cessacio desta e independentemente da causa de cessagdo, bem como em caso de violacdo do dever
de sigilo por parte de terceiros por si subcontratados ou por colaboradores desses terceiros.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagio que fossem comprovadamente do
dominio piblico 3 data da respetiva obten¢do pelo prestador de servigos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2
Prazo do Dever de Sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar de cumprimento ou
cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicio subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protegdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianca devidos As pessoas coletivas.

SECCAO II - OBRIGACOES DOS SASUC

Clausula 132
Preco contratual

1. Pela prestagdo dos servicos objeto do contrato, bem como pele cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, os SASUC devem pagar ao prestador de servicos, o preco
constante da proposta adjudicada, bem como, o valor a pagar pela execugio de todas as prestagdes que
constituem o objeto do contrato, incluindo eventuais renovagdes do contrato, é fixado pelo valor total de 67
500,00€ {sessenta e sete mil e quinhentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

2. 0 prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida ao contraente ptblico, nomeadamente os relativos ao transporte do
prestador de servigos para o respetive local de prestagio do mesmo, mio-de-obra decorrente da
manutencdo preventiva e corretiva pontual e ainda, caso necessario, qualquer substituigio/reparacio de

pecas, componentes ou eguipamentos, bem como quaisquer outros encargos.
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3. No decurso de 12 meses contratuais, prevé-se a necessidade de proceder a dez intervengbes de
manutencio corretiva nos varios equipamentos de AVAC existentes nos edificios dos SASUC.

4, 0 prego contratual nfio pode sofrer aumentos durante o periodo de 12 (doze) meses de execugao desde a
data de inicio do contrato, podendo o segundo outorgante propor a atualizagdio anual de precos, se aplicavel,
limitada 2 aplicacdo do Indice de Pregos no Consumidor publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica,
referente aos 12 (doze) meses anteriores 4 data da atualizagdo, mediante envio ao primeiro outorgante de
comunicagdo escrita, fundamentada, com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta} dias, a qual deve ser

aceite, por esta, também por escrito.

Clausula 142
Condi¢des de Pagamento

1. As quantias devidas pelo contratante publico {SASUC), nos termos das clausulas anteriores, devem ser
pagas no prazo de sessenta (60) dias apds a recegio pelos SASUC das respetivas faturas ou documentos
equivalentes, as quais s podem ser emitidas apés o vencimento da obrigacao respetiva, no final de cada
prestacdo (trimestral).

2. Em caso de discordancia, por parte dos SASUC, quanto aos valores indicados nas faturas ou documentos
equivalentes, devem estes comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessrios ou proceder 3 emissdo de nova
documentacio devidamente corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n® 1, as faturas ou documentos equivalentes
sdio pagos, preferencialmente, através de transferéncia bancaria.

4. A faturacio devera ser emitida com uma periodicidade trimestral, discriminando as intervengoes

efetuadas.

Cliausula 15.2
Obrigacio de informacdo

0s SASUC obrigam-se a facultar ao cocontratante toda a informagio relevante referente as normas internas

em vigor que se mostre necessaria a execugdo do contrato.

CAPITULO III - CAUCAO E SEGUROS

Clausula 16.2
Prestacido e execucgdo da caucio

Nos termos do disposto na alinea a) do n® 2 do artigo 88.2 do CCP, ndo ¢ exigivel a prestagdo de caugdo para

a celebragdo do presente contrato.

Clausula 17.2
Seguros
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E da responsabilidade do cocontratante a cobertura, através de contratos de seguros de gquaisquer riscos de
acidentes de trabalho e acidentes de viagdo sofridos pelos trabathadores ao seu servigo, ou por
colaboradores ao servico dos seus subcontratados, ou ainda por terceiros até & conclusio da execugio da
prestagio de servigos que integram o objeto contratual bem como de quaisquer outros riscos que possam

ocorrer em consequéncia da execucio do contrato.

CAPITULO IV - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 182
Responsabilidade das Partes

1. Cada uma das partes deve cumprir pontualmente as obrigacdes emergentes do contrato e responde
perante a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento ou do cumprimento defeituoso dessas
obrigagdes, nos termos do presente Caderno de Encargos e da lei, sem prejufzo do disposto na clausula
seguinte.

2. 0s SASUC reservam-se o direito de proceder a verificacdo quantitativa e qualitativa da conformidade da

prestagdo dos servigos, bem como a efetuar operagdes de controlo da boa execucdo do contrato.

Clausula 19.2
Casos fortuitos, de forca maior ou conflitos laborais

1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havido como incumprimento, a niio
realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca
maior, entendendo-se como tal as circunstincias que impossibilitem a respetiva realizagio, alheias 3
vontade da parte afetada, que dela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracio do contrato e cujos
efeitos ndo lhe fossem razoavelmente exigfveis contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente
epidemias, greves, tremores de terra, incéndios, inundagdes, sabotagem, atos de guerra ou terrorismo,
motins, embargos ou bloqueios internacionais, e determinages governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. Nao constituem casos de forga maior, designadamente;

a) Circunstincias que néo constituam for¢a maior para os subcontratados do prestador de servicos, na parte
em que intervenham;

b} Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor de bens/prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

¢) Determinagles governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra

forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que sobre ele recaiam;
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d) Manifestacdes populares devidas ao incurnprimento pelo fornecedor de bens/prestador de servigos de
normas legals;

) Incéndios ou inundagfes com origem nas instalagdes do prestador de servigos cuja causa, propagagio ou
proporgoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do fornecedor de bens/prestador de servigos ndo
devidas a sabotagem;

g] Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser, imediatamente,
comunicada 3 outra parte, informando sobre o prazo previsivel para restabelecer a situacio.

5. A for¢a maior determina a prorrogagio dos prazos de cumprimento das obrigagfes contratuais afetadas,
pelo perfodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

6. Em caso de greve ou outros conflitos de trabalho, limitados &/s empresa/s do fornecedor de
bens/Prestador de servigos, serdo aplicadas as penalidades previstas nas cldusulas 20.2 a 21.2 por ndo

cumprimento das obrigagdes contratuais.

Clausula 202
Penalidades Contratuais

1. Sem prejuizo da resolucio do contrato prevista na clausula 21.2, nos termos previstos no presente
Caderno de Encargos e nos artigos 3332 e seguintes do Codigo dos Contratos Publicos, pelo incumprimento
de obrigacGes emergentes do contrato, os SASUC podem exigir ao cocontratante ¢ pagamento de uma
sancio pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da gravidade, grau de culpa do cocon.tratante, areiteracio
e as consequéncias do incumprimento.

2. A pratica de qualquer irregularidade pelo fornecedor de bens/prestador de servigos, devidamente
justificada pelos técnicos do contraente piblico que dé lugar a recusa daquele ou ¢ incumprimento dos
prazos de entrega, determinam a aplicacdo ao fornecedor faltoso de uma pena pecunidria cujo montante
resultard da soma dos seguintes fatores:

a) Valor da diferenca entre o prego adjudicado e o prego pago ao fornecedor que substituiu os bens/servigos
em causa;

b} Valor correspondente a todos os encargos que o contraente piblice teve de suportar com a substituicio
dos bens/servigos em falta;

c} Valor correspondente 2 percentagem de 10% do preco contratual;

3. No que respeita, em especial, as obrigaces relativas aos prazos correspondentes a aquisigdo, sera
aplicada ao cocontratante uma sancdo pecuniaria de montante correspondente a 0,5% por cada dia de
atraso em relagfo ao prazo fixado na proposta adjudicada para o referido fornecedor de bens/prestador de
servicos. Esta penalizacio incidird sobre o valor dos servigos ohjeto de incumprimento.

4. A pena pecunidria prevista nos nlimeros anterieres podera ainda ser agravada em fun¢io do grau de
culpa, da reiteragdo e da gravidade do incumprimento.

5. Independentemente das penalidades previstas na presente clausula, o contraente piblico poderd exigir

uma indemnizacio pelos prejuizos comprovadamente sofridos em consequéncia do incumprimento.
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Clausula 212
Resolucdo Sancionatéria

1. 0 nfio cumprimento das cldusulas de execugio do contrato e, se dele resultar qualquer prejuizo, guer para
os SASUC, quer para os utentes, constitui fundamento para a resolugio imediata do contrato, sem direito a
indemnizacfo, independentemente das demais sangdes previstas na lei e dos outros procedimentos que os
SASUC julguem dever adotar.
2. Para efeitos do disposto no namero anterior e para além das causas previstas no art.2 333.2 do Cédigo
dos Contratos Piblicos, constituem ainda causas de resolucio, designadamente:

a. A pratica de atos com dolo ou negligéncia que prejudiquem a gualidade dos servigos.

h. A falta de cumprimento das obrigagdes contratuais nos prazos fixados.
3. O direito de resolugio exerce-se mediante declaragdo enviada ao prestador de servigos e produz efeitos
cinco dias atels apés a rececdo dessa declaragdo, ndo sendo afastado se o prestador cumprir as obrigacies
em falta nesse prazo e proceder ao pagamento das penas pecunidrias correspondentes.
4.A resolucio do contrato nos termos dos niimeros anteriores ndo determina a repeti¢iio das prestacdes ja
realizadas pelo prestador de servigos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.
5. A cessacio dos efeitos do contrate nio prejudica o exercicio de responsabilidade civil ou criminal por atos

ocorridos durante a execucio do contrato.

CAPITULO V - CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL E SUBCONTRATACAQ

Clausula 222
Subcontratacdo e Cessdo da Posi¢do Contratual

1. O prestador de servigos n&o poderd subcontratar ou ceder a sua posicdo contratual ou qualguer dos
direitos e obrigaces decorrentes do contrato sem autorizagdo dos SASUC,

2. Para efeitos de autorizag¢iio pelo contratante ptiblico o prestador de servicos deve apresentar uma
proposta fundamentada e instrufda, com todos os documentos comprovativos da verificacdo dos requisitos
gue seriam exigiveis ao cedente na fase de formaco do contrato, nes termos do disposto na alinea aj do n.®
2 e na primeira parte da alinea b) do n.2 3 do art.2 318. do CCP.

3. 0s SASUC devem pronunciar-se sobre a proposta no prazo de 15 dias a contar da respetiva apresentacéo,

desde que esta se encontre devidamente instruida.
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CAPITULO VI - RESOLUCAO DE LITiGIOS

Cliusula 232
Foro Competente

Para resolugio de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa rentincia a qualguer outro.

CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS

Clausula 242
Comunicacdes e Notificacdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as
partes, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificadas no contrato.

2. Quaisquer alteragdes das informacdes de contacto constantes dos contratos devem ser comunicadas &

outra parte.

Clausula 252
Legislacio Aplicavel

0 procedimento pré-contratual e o contrato sio regulados pelo Cédigo dos Contratos Publicos aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.? 111-B/2017, de

31 de agosto, na sua redacio em vigor e pela demais legislacio portuguesa aplicavel.
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PARTE Il - PLANO DE MANUTENCAO

Cliausula 12
Especificacoes Técnicas

As especificacBes técnicas para a concretizagdo dos servicos de manuten¢ao, preventiva e corretiva, dos

equipamentos de AVAC (Aquecimento Ventilagdo e Ar Condicionado}, instalados nos Servicos de A¢do Social

da Universidade de Coimbra, encontram-se anunciadas no Anexo B {Mapa de Quantidades} do presente

caderno de encargos.

Serd necessario ter também em conta os seguintes aspetos:

1.

3.

SERVICOS GERAIS

1.1. Deverio ser realizados quaisquer outros servicos necessarios no sentido de restabelecer o perfeito
funcionamento do sistema sob manutencao;

1.2. Nas intervengdes deverdo efetuar a desinfecdo em todas as unidades existentes (quando aplicavel)
com produtos certificado para combate 3 Legionella e outros virus que se possam instalar nos
equipamentos;

1.3. Deve ser enviada todo a documentacio (ficha técnica) dos produtos de desinfegdo de combate aos
virus. Os produtos serdo objeto da aprovacdo por parte dos SASUC;

1.4. Todos os matérias de limpeza, desinfegdo e lubrificacdo a utilizar durante as opera¢des de

manutengdo preventiva e corretiva serdo por conta do adjudicatério.

SUBSTITUICAQO EVENTUAL DE COMPONENTES E PECAS

2.1. Prevemos durante a execugdo do contrato que seja necessdrio a eventual substituicio de pecas e
componentes inerentes ao normal funcionamento dos equipamentos de AVAC identificados no
anexo G;

2.2. Sempre gue necessario o fornecimento de pegas e/ou componentes devera o adjudicatério enviar
uma proposta de orgamento por escrito devidamente fundamentada, a qual podera ser aceite ot nao
pelo adjudicante. No caso de ser aceite deve o adjudicante, por escrito, comunicar o adjudicatario
mediante a emissdo e envio da correspondente nota de encomenda;

2.3. A entidade adjudicante ndo fica obrigada a aceitar a proposta de orgamento enviada, podendo

recorrer ao mercado para eventual fornecimento e reparacédo da anomalia reportada.

SERVICOS EXTRA:

Incluem-se ainda, neste contrato a manutencdo (limpeza, desinfe¢io com produto adequado, purga e
afinacio de todos os equipamentos instalados nas zonas comuns e quartos, tais como radiadores

convetores, ventilo convetores, etc.
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Clausula 22
Visitas de Manutencao

Devera ser realizada uma visita de manutengio: semestral {duas visitas por ano}, com o intuito de verificar
o funcionamento do sistema e normalizar eventuais anomalias. Em casos que os equipamentos venham a
apresentar defeitos, o adjudicatario sera contactado, a gualquer tempo, durante o prazo do contrato, para
regularizar o funcionamento, no prazo maximo de 36 (trinta e seis) horas,

No inicio do contrato devera ser realizada pelo adjudicatirio uma inspecéo geral 3 instalacao para afericio
do estado e funcionamento da mesma, contemplando os reajustes necessarios na parametrizacio para um

bom funcionamento.

Clausula 32
Servicos

As visitas de manutengdo a serem realizadas por profissional gualificado englobam os servigos e

periodicidades indicadas no Anexo B.

Cliusula 42
Equipamento Objeto de Manutengio

Os equipamentos objeto de manutencdo encontram-se discriminades no Anexo C - Localizagio e

Identificacdo dos Equipamentos.

Cidausula 52
Apresentac¢io de Relatorios

0 cocontratante emitird, semestralmente, relatorio das atividades desenvolvidas, contendo no minimo as
seguintes informacdes:

s Histérico de intervengdo nos equipamentos;

+  Registo da programacido da manutencio preventiva;

s  Registo da manutencio corretiva;

e Registo dos tempos de paragem para manutencio {preventiva e corretiva).

e Eventual necessidade de melhorias /ou corregio.

Clausula 62
Tempo de Atendimento no Caso de Anomalias no Funcionamento da
Instalacido

1. Otempo de atendimento & o tempo entre a hora de abertura da Ordem de Servico (0.5.} e o término da
execucdo dos trabalhos cuja necessidade gerou a referida 0.5, excluindo-se o tempo de
responsabilidade dos SASUC, tais como: acesso a equipamentos e espagos.

2. Dependendo da prioridade serdo admitidos os seguintes tempos de atendimento:

P.0 => atendimento em no miximo 6 {seis) horas;
P.1 => atendimento em no maximo 1 {um) dia;
P.2 => atendimento em no maximo 1,5 (um e meio) dias
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